
プライバシーポリシー 
 
ラバンタージュジャポン株式会社（以下、「当社」）は、お客様の個人情報（以下、「個人情

報」）を次のとおり取り扱います。 
 
Ⅰ）個人情報の取得 
 当社は適法かつ公正な手段によって個人情報を取得いたします。 
 
Ⅱ）個人情報の利用 
 当社は個人情報を、以下の目的により使用します。 

１． 当社販売事業における商品の発送、関連するアフターサービス、新商品、既存商

品・サービス等に関する情報のお知らせをする場合があります。 
２． 当社主催・協賛による、イベント、キャンペーンなどの告知、ご案内状を送付す

る場合があります。 
３． 商品、サービス改善などのための、アンケートのご協力をお願いする場合があり

ます。 
４． 当社の販売動向調査、並びに当社グループ会社が構築する顧客情報システムに使

用する場合があります。 
 
Ⅲ）個人情報の管理 
 当社は、取り扱う個人情報の漏洩、滅失または毀損の防止措置その他の安全管理ため

に必要かつ適切な措置を講じます。 
 
Ⅳ）個人情報の第三者提供 
 当社は、以下の場合に個人情報を第三者へ提供することがあります。 

１） 業務委託先への開示 
（１） 当社は、製品の品質に関するお問合わせの際、業務委託している会社へ、上記

Ⅱ）の利用目的の範囲内で、個人情報を開示する場合があります。 
（２） 当社はお買い上げ頂いた際にご記入いただいた「セールススリップ（売上伝票）」

の個人情報をデータ化するため、情報処理業者へ上記Ⅱ）の利用目的の範囲内

で開示する場合があります。 
（３） 当社は、ダイレクトメールを発送する際、これを業務委託している会社へ、上

記Ⅱ）の範囲内で個人情報を開示する場合があります。 
（４） 当社は、イベントを企画運営する際、これを業務委託している会社へ、上記Ⅱ）

の範囲内で個人情報を開示する場合があります。 
（５） 当社は、契約等により個人情報の機密保持、再委託に関する事項、事故等の責



任分担、契約終了時の個人情報の返却および消去について定めるなどして、委

託先の適切な監督を行います。 
２） 当社が従うべき法令に基づき、公的機関から個人情報の開示を請求された場合 

 
Ⅴ）個人情報の開示・訂正 

１． お客様は、当社が保有するお客様ご自身の個人情報を開示するよう、請求するこ

とができます。この場合、当社はお客様がご本人であるかの確認を取らせて頂く場

合があります。 
２． お客様は、当社が保有するお客様の個人情報の登録内容に、万一不正確な点また

は誤りがある場合、当該情報の訂正または削除の請求をしていただけます。なお、

上記請求により、当社が訂正を行った場合もしくは行わなかった場合ともに結果を

ご通知いたします。 
 
Ⅵ）組織・体制 

 当社は、代表取締役社長を個人情報管理責任者とし、当該プライバシーポリシー

の適宜見直しを行い、適正な管理および継続的な改善、改定を実施いたします。 
 
Ⅶ）本方針の変更 
 本方針の内容は変更、改定されることがあります。当社が別途定める場合を除い

て、当サイトに掲載した時点から効力を生じるものとします。 
 
[お問合せ窓口] 
 ラバンタージュジャポン株式会社 東京本店 03-3524-7233（営業時間 10:00－18:00） 


